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 دانشگاه علوم پزشكي وخدمات بهداشتي درماني تهران

 

 

 در بیمارستان های دانشگاه علوم پزشكي تهران تكل عملیاتي آموزش به بیمارپرو

 

به عنوان یک مداخله اثرببش  ربتررارو ن ش ر  آن کر شراه  عروارا کرمران،ا  ای   ،بیمار به با توجه به اهمیت آموزش

ماشدهی شرد  ن مرن ب بیمراران با هرد  اراهره آمروزش هراو تراز ،ان ن ا  ای  رضایرمندو آشانتواشایی خوک مباقبری کر بیمار

کر طباحی گبکید شره تراشنون ربنتکل آموزش به بیمار 6831کر تال  مباجعه شنند  به ناحد هاو تحت روش  این کاششگا  ،

 ناحد هاو تابعه کر حال اجبا می باشد.

ب رت ن مواشر  موجوک ناحد هاو تابعه از ش ب آموزش به بیمار مرورک ببرتری قربار گ جهت طباحی این ربنتکل ،ابردا  نضعیت

تپس ربنتکلی با هد  ر   مواش  آموزش به بیمار نتوتعه ،همراهنگی ن ارت راک شیتیرت ببشامره هراو  موجوک شناتایی گبکید.

 آموزش تلامت به مدک جویان طباحی گبکید شه مباحل اشجام آن به شبح ذیل می باشد:

 وانع آموزش سلامت به مددجودر مراکز تحت پوشش:م

 عدم آگاهی ربترار شسبت به شیاز هاو آموزشی بیماران 

 شمبوک نقت ربتراران به خاطب تباشب تایب نظایف ربترارو 

 عدم ببشامه ری و کر مورک آموزش به بیمار کر شار رنزاشه ربتراران به عنوان یک نظیته 

  ناتب کر بیمارتران عدم نجوک محیط ن نتایل آموزشی م 

 عدم توجه ن حمایت مسئولین ن مدیبان کر قبال مساله آموزش بیمار 

 راهکار های پیشنهادی جهت  غلبه برموانع آموزش مددجو:

 ایجاک بش  خدمات مدیبیری جهت آموزش به بیمار 

 ا  ای  آگاهی هاو ربتراران 

 ر باهب شبکن اب ارهاو آموزش  جهت شیتیت بالاتب آموزش به بیما  
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 به بیمار ایجاک هماهنگی کر خدمات آموزشی 

  گنجاشدن  بایند آموزش به بیمار کر شار رنزاشه ربتراران به عنوان یک نظیته 

دک جو به شبح ذیل  ببشامه  بایند آموزش تلامت به م مباحل اجبایی  جهت،با توجه به مواش  موجوک ن راهکار هاو عنوان شد 

 :ری و گبکید

 مدیبیت امور ربترارو. –شارشناس مسئول آموزش تلامت کر چارت تازماشی معانشت کرمان  ی.ایجاک رست تازماش6

 تورب نای ر آموزش به بیمار کر تشکیلات کاششگا  .ایجاک رست تازماشی2

 آموزش به بیمار کر تمام مباش  تحت روش .. تعیین توربنای ران 8

 :شبایط احباز رست 

  ی  ربترارو یا آموزش بهداشت(کاشرن مدرک شارشناتی ارشد )با گبا 

  تال  5کاشرن تاب ه شار بالینی حداقل 

 آشنایی با مهارتهاو هترگاشه شامپیوتب 

 ) تسلط شسبی به زبان اشگلیسی )جهت ببرتی مرون ن مناب  لاتین 

 تواشایی هدایت اجبایی ببشامه هاو آموزش تلامت 

  شیها ن رمتلت هاو آموزتواشایی تهیه ج نات، روتربها،  یلب   

 :بیمارتراشی تشکیل شار گبن  هاو.4

    مبش وشار گبن 

   شارگبن  کاخل بش 

 اعضاءکار گروه  مرکزی آموزش به بیمار :

  معانن کرمان بیمارتران   

 شمایند  هیئت علمی بیمارتران معانن آموزشی بیمارتران یا  
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 مدیب بیمارتران 

 مدیب ربترارو بیمارتران 

 رییس بهبوک شیتیت بیمارتران  

  به بیمار به عنوان کبیب شار گبن   توربنای ر آموزش 

 مسئول رنابط عمومی ن رتاشه بیمارتران 

 شمایند  تب ربتراران به تناتب بش  هاو  عال 

 شمایند  تورب نای رین بالینی 

 وظايف کار گروه  مرکزی آموزش به بیمار :

 "ینیآموزش خوک مباقبری به بیماران کر بش  هاو بال"دنین کترورالعمل ت .6

 ، امکاشات ن شارشنان مبتبطشناتایی ن تامین مناب  .2

 تایید ن ابلاغ حداقل موارک آموزشی به بیمار کر طول بسربو توتط ر شک ن ربترار ن تایب شارشنان بالینی  .8

 تدارک مناب  مالی ن تسهیلات آموزشی مورکشیاز جهت خدمات آموزش به بیمار  .4

 معرببببشامه ری و جهت تهیه محروا هاو آموزشی  .5

 ببرتی شرایج تنج  اثب بششی آموزش هاو اراهه شد  به بیماران کر بش  هاو بالینی .1

 اخذ تصمیمات اصلاحی، تدنین ن ابلاغ ببشامه اصلاحی .7

 رای  اثب بششی اقدامات اصلاحی اشجام شد  کر خصوص ارت او ببشامه هاو آموزش به بیمار .3

شلاس ها ن  شارگاههاو آموزش به  شنان از طبیق ببگ اروارت او مسرمب کاش  ن مهارتهاو آموزش ن مشانر  شار .9

 بیمار  
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هاو ابلاغ شد  از معانشت کرمان کاششگا  کر خصوص آموزش  ری و ن  باهب تازو زمینه اجباو کترورالعمل ببشامه .61

 به بیمار

 .، بايد حداقل به صورت فصلی و در مواقع لزوم  تشکیل گرددآموزش به بیمار جلسات کار گروه مرکزی

 اعضاءکار گروه  داخل بخشی آموزش به بیمار :

  رهیس بش  یا یکی از اتاتید به اشرشاب  رهیس بش 

  توربنای ر آموزش به بیمار 

  تبربترار بش 

 ( ربتراران رابط آموزش به بیمارLink nurseکر شلیه بششها )  

  وظايف کارگروه داخل بخشی آموزش  به بیمار:

 یماران بش  اشجام  شیاز تنجی آموزشی از ب .6

 تعیین الویت هاو آموزشی بیماران بب اتاس شیاز تنجی اشجام شد   .2

  ببشامه ری و کر جهت تهیه محرواهاو آموزشی معربب ن اتراشدارک مرناتب با شیاز تنجی اشجام شد  ن انلویرهاو خاص  .8

 ش ارت بب اجباو ببشامه هاو آموزشی بیماران کر بش   .4

 راهه شد  به بیماران)حداقل ته ما  یکبار( با اترتاک  از رنش هاو اتراشدارکارزیابی اثب بششی آموزش هاو ا  .5

 اراهه گ ارش شرایج تنج  اثب بششی آموزش هاو اراهه شد  به شارگبن  بیمارتراشی آموزش به بیمار .1

جام اجباو ببشامه هاو اصلاحی تدنین شد  کر شارگبن  بیمارتراشی ن ببرتی مجدک اثب بششی اقدامات اصلاحی اش .7

 شد 
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 ری  بینی مناب  مالی ن تسهیلات آموزشی مورک شیاز بش  ن ریشنهاک آن به شارگبن  بیمارتراشی .3

 رای  ن بازبینی مسرمب ببشامه هاو آموزش به بیمار کر جهت ارت او شیتیت خدمات آموزش به بیمار کر بش  .9

 واقع لزوم تشکیل گردد.، بايد حداقل هر دوماه و در مآموزش به بیمار جلسات کار گروه داخل بخشی

 


